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编者按：

鹤岗市为推动公共信用信息深度互联共享应用，聚焦四个维

度，完善“信用轨迹”数据模型，拓展国标报告原有信息覆盖面，

利用信息化手段搭建“政企”互信的桥梁，突破原有信用报告内

容单一、模式固化、灵活度低的瓶颈，强化展示效果，为财政融

资担保机构支小支农融资担保事前风险审查提供有力信息支撑，

有效解决小微企业融资难、融资慢的问题，防范化解国家资产的

流失。
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“信用轨迹”3.0 版为“信用鹤岗”品牌
赋能添力

一、聚焦“重点”维度，升级信用轨迹工作模式

鹤岗市紧紧围绕防风险、强监管、促发展的工作主线，推行

涉企信息信用账单，突破信用报告内容单一、模式固化的藩篱，

将“信用轨迹”数据模型升级到 3.0 版本，实现内容展示更丰富、

选择方式更灵动、描绘企业信用画像更精准的框架模型。坚持高

标准起步，努力与行业应用深度融合，以统一社会信用代码为

“针”，以时间为“线”，全面串联企业信用信息，直观展示企业

全生命周期的信用事件，实现涉企信息多元化、可视化。推动“信

用轨迹”3.0 版应用和行政监管有效衔接，深化服务层次、积极

构建以信用为基础的新型监管机制，推动企业自由体验“信用体

检”，让增容报告为行政监管“赋能”。

二、对标“热点”维度，强化信用数据归集共享

（一）开拓数据增容渠道。在国家报告的基础上，通过大数

据平台和本地数据库接口调用数据，增容水电燃气信息、不动产

信息、慈善捐赠信息、海关 AEO 高级认证企业、司法协助股东变

更信息等高频涉企信息项，将“信用轨迹”信息项拓展至 27 类，

增容信用数据的广度，扩大应用场景的范围。

（二）保障涉企信息安全。企业登陆“信用轨迹”时跳转黑
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龙江省政务服务平台，进行统一身份认证校验，有效减少用户身

份验证时的时间和精力成本，能够更好地保障数据安全和用户隐

私。

（三）创新个性查询模式。以 27 类高频涉企信息项为基础，

将企业基础信息、负面信息等 14 项信息设为固定信息项强制展

示，并将负面信息以醒目颜色标注，提醒企业及时改正处理修复

自身信用；其余 13 类信息设为可选信息项，企业可根据实际需

要选择需要展示的信息，确定信息项后生成 PDF 个性报告并免

费下载，更直观、立体、全面、客观的展示企业全生命周期的信

用要素。

三、打通“堵点”维度，推动政务创新深度应用

(一)为经营主体“做好事”。企业可免费获取全面可视化的

“信用轨迹”评估报告，多维度展示企业真实信用经营状况，及

时对自身信用进行全面评估和“体检”，及时发现潜在信用风险，

进行信用修复，避免因失信行为给企业带来负面影响，有效提高

企业诚信经营理念和诚信管理水平。目前已免费为企业提供全面

信用评估和“体检”服务 9000 余次。

（二）为行政监管“办实事”。在行政审批过程中，作为事

前审查、审核的重要参考，通过查询经营主体“信用轨迹”报告，

对信用良好的经营主体提供非重要材料容缺后补服务，为经营主

体节省大量审批时间，节约人力成本和时间成本。目前已为守信

企业容缺后补 20 次，提高经营主体办事获得感和满意度。
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（三）为融资担保“解难事”。以股权分析和信用状态精准

描绘企业画像，从多个维度展示企业真实经营、信用状况，帮助

融资担保机构全面评估企业发展趋势、还款能力，降低授信市场

参与各方的信息不对称，避免产生坏账烂账，累计为融资担保事

前风险提供良性屏障超 2000 万元。

四、展望“拐点”维度，深化信用应用流程再造

深化信用信息开发应用和提升信用信息共享质效是国家发

展改革委办公厅 2024—2025 年社会信用体系建设行动计划的重

要环节，鹤岗市将稳步发挥信用信息共享平台信息归集共享“总

枢纽”功能，持续深化信用信息应用开发，加强“信用轨迹”在

企业信用评估与融资支持方面的作用，开拓“信用轨迹”3.0 版

创新应用新领域，实现信用应用从“一枝独秀”到“多点开花”，

充分发挥信用数据赋能社会服务的优势，坚持技术驱动、创新引

领，不断完善社会信用体系建设，推动信用信息在更广泛领域的

应用，让政府服务更高效、企业办事更快捷、百姓生活更便利，

为打造国内一流营商环境添砖加瓦。
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