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编者按：

中小微企业是国民经济的生力军，是扩大就业、改善民生、

促进创新创业的重要力量，对发挥信用支持中小微企业融资具有

深远意义。佳木斯市向阳区针对企业不同诉求,为企业量身打造

融资支持、政策直达、金融服务等具体服务项目,开展“益企向

阳行”系列活动、建立外商服务大使制度、成立“制造业服务中

心”构建服务企业新模式，通过黑龙江省融资信用征信服务平台,

形成推动“信易贷”工作的强大动力，汇聚平台合力、数据合力、

服务合力，实现通过信用融资引来“金融活水”，凭借“守信有

价”换来真金白银，为区域经济社会高质量发展贡献信用力量。
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佳木斯市向阳区构建益企服务新模式
持续推进“信易贷”工作走深走实

近年来，为优化营商环境，营造良好的重商护商氛围，佳木

斯市向阳区积极探索构建“信用+金融服务”体系，通过信用信

息深度融合、创新金融服务模式、推广提升黑龙江省融资信用征

信服务平台使用率、强化政银企对接等一系列“实招”“新招”

“硬招”，加速破解中小微企业融资堵点痛点问题，全面提升平

台服务质效。

一、构建益企服务模式，助企融资“畅行无阻”

向阳区聚焦企业急难愁盼，推动“政银企”三方合作，打通

中小企业融资服务“最后一公里”。区政府搭桥，成立融资信用

征信服务平台工作专班，以“信用好·融资易”为主题，举办省

融资信用征信服务平台推介会议、政商沙龙、银企对接会 63 场，

搭建银企沟通桥梁，采用工作会议、调度会议、推进会议和督导

督查对省平台重点工作进行安排部署。向阳区营商局“做媒”，

主动靠前服务，建立健全“政策找人”机制，联合发改、工信、

商务、市场等部门，开展“金融顾问一起行”活动，与企业进行

一对一、面对面沟通，根据企业经营情况、发展规划、融资需求

等，制定专属融资规划，帮助企业实现信用资产“变现”。针对

外贸企业，建立外商服务大使制度，与海关、税务、贸投、金融

机构共同梳理外贸企业政策服务清单，全流程帮助企业办理注册
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手续。针对制造业企业，联合交通银行佳木斯分行，成立全市首

家“制造业服务中心”与 20 余家企业达成合作意向，授信金额

高达 9.94 亿元，在经营主体因股权质押并购困难时，多次组织

企业与金融机构的沟通对话，“制造业服务中心”试点交通银行

建立专属团队，制定专项方案跟踪服务，授信 6.59 亿元，并争

取到较低利率，预计企业年节省资金 2000 万元，帮助企业渡过

难关。

二、做深信贷宣传推广，助企融资“长效发展”

向阳区坚持凝聚全区之力，以线上+线下、宣讲+指导、上门

对接+帮代办等形式，扎实开展宣传工作，通过微信公众号、政

府网站扩大黑龙江省融资信用征信服务平台的知晓度，在企业微

信交流群、工商业户群发布省平台推广信息，持续扩大宣传覆盖

面。全区领导干部分组上门对接 16 家金融机构及网点，指导推

广省融资信用征信服务平台工作，各金融机构加强网点操作培训，

建立客户走访反馈工作机制，逐户上门走访，对办理不成功的客

户，列明原因，持续跟进关注。区直各单位分片包干，对辖区内

各行业分类指导，组织工商联、小企业协会等多个单位，举办普

惠产品对接会，讲解省平台特点和办理方法，倾听客户需求和问

题。通过“帮代办”形式帮助 500 余家企业完成平台注册，入企

服务 361 次，开展专题指导 163 次，平台宣传活动 6 次，结合调

研走访发放宣传资料 1.5 万余份。

三、创新金融信贷产品，助企融资“减负降本”
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向阳区结合工作实际，调研分析企业融资的难点问题，积极

落实省融资信用征信服务平台推动工作。针对小微企业融资需求

特点，联系佳木斯市交通银行等金融机构，积极做好“种子贷”

“外贸贷”“文旅贷”“政采贷”等针对性金融产品的前期开发工

作。同时，加强建设银行“政务数据贷”金融产品的宣传推介，

利用省融资信用征信服务平台提取企业缴税和缴纳社保信息，为

企业匹配纯信用、无担保抵押、低利率、额度可循环支用的信贷

资金，解决小微民营企业融资无担保、无抵押、无财表的难点痛

点，贷款额度最高 3000 万元，利率最低 3.95%。2023 年末，向

阳区通过投放 65 万元“政务数据贷”金融产品，解决了企业资

金短缺的燃眉之急。截至 2024 年 9 月，向阳区通过融资信用征

信服务平台服务小微企业 183 户，实现贷款投放 1.37 亿元，助

推中小微企业“爬坡过坎”。

“以信用促融资，以融资促发展”，向阳区将持续深耕益企

服务举措，以信用数据为基础，政策支持为保障，信贷产品为关

键，培训督导为导向，宣传推广为手段，不断增强企业商户的申

报意识、银行的职能意识、政府的服务意识。以政府链接起银行

和企业沟通的纽带，推进区域经济更好更快发展。
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