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齐齐哈尔市克东县税务局
加强纳税信用建设取得明显成效

编者按：齐齐哈尔市克东县税务局在“便民办税春风行动”

中，强化信用评价结果运用，借助银税互动平台打造“A 级纳税

人养成计划”，加强税收信用建设，有效提升纳税人诚信纳税意

识，营造依法纳税、诚信经营的良好社会氛围。本期刊发齐齐哈

尔市克东县税务局的经验做法。

齐齐哈尔市克东县税务局加强纳税信用建设，强化信用评价

结果运用，实施“A 级纳税人养成计划”，加大诚信宣传力度，

取得明显成效。

一是强化信用评价结果运用。对于“A 级纳税人”给予享受
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税务部门的绿色通道，特殊事项优先办理便利，并通过“银税互

动”缓解守信企业资金贷款的压力，将良好的纳税信用转化为融

资优势。截至目前，已有多户企业成功申请信用贷款 150 余万元。

二是实施“A 级纳税人养成计划”。向纳税信用 B 级的纳税

人有针对性地提示，利用网格化管理提供定制化服务，就规范日

常涉税行为进行讲解，并通过纳税人学堂定期开展线上线下的教

育培训，讲解纳税信用管理、评价标准、信用修复及激励惩戒措

施等内容。抽调业务骨干组成“专家团队”，逐户分析 B 级纳税

人的扣分指标，提示纳税人及时纠正、尽早修复，避免再次出现

扣分。

三是通过多种形式加强诚信宣传。依托网络电视媒体等载

体，向纳税人宣传“银税互动”，纳税信用管理等相关知识，深

入签约银行开展走访活动，积极收集金融机构意见建议，并在银

行营业网点和办税服务厅发放“银税互动”宣传品，利用电子宣

传媒介播放虚开发票和骗取退税相关案例影像，提高广大纳税人

的诚信意识。


